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论建筑工程质量通病的综合治理
�

解　艳　红

(唐山市房屋建设监理公司,河北 唐山 063000)

摘要:分析了建筑工程质量通病的发病原因,提出了三条综合治理措施。
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　　建筑工程中具有普遍性的常见质量问题被称作质量通病。多年来,为了消除工程质量通病,有关人员动

了不少脑筋,花费了不少气力,虽收到一定效果,但质量通病依然是工程建设中的一个突出问题。笔者认为出

现这种结果的原因在于:以往的治理仅针对施工阶段,或加强施工管理,或改进施工工艺、施工方法,这对因施

工因素造成的质量通病确有一定的“疗效”,但对那些因非施工因素引起的质量通病尚未给予足够的重视。我

们知道,工程质量贯穿于工程建设的整个过程,从规划设计到招投标选择施工队伍,从建筑材料的采购到工程

的具体施工,每一环节都影响着工程质量。因此,要提高工程质量,彻底治理工程质量通病,就必须从工程建

设的整个过程着眼,找出每一环节中对实现既定工程质量目标不利的因素,然后对症下药,进行综合治理。

1　工程质量通病的病因分析

以往人们一提到工程质量通病,就会自然联想到施工质量的不良。诚然,施工阶段施工质量的好坏的确

与工程质量通病的发生有着密切的关系,但对各种各样的质量通病全面分析之后,我们发现:工程质量通病并

不仅限于施工质量不良。由于设计的欠周、材料、构配件、设备本身质量的低劣、技术不成熟、造价低、工期紧,

以及操作工人的技术水平低等都是工程质量通病产生的原因。当质量通病由上述一种原因造成时,治理起来

较为容易,而当质量通病由多种因素造成时,治理的难度就大多了。比如砌砖墙时,纵横墙不同步砌筑,大量

留直槎的质量通病,完全由施工不当造成,治理起来就比较容易,只要改进施工方法即可。砖砌女儿墙出现竖

向或水平 (处于女儿墙与顶层钢筋混凝土圈梁交接面)裂缝而造成渗漏的质量通病,主要是设计欠周。如果对
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砖砌女儿墙在构造上加以完善,或将女儿墙改为挑檐,此质量通病亦可消除。外墙涂料很快出现变色、脱落、

污染的质量通病,主要是由于中、低档涂料的质量未完全过关所致。住宅工程中存在的质量通病与高标准建

筑工程相比多很多,主要原因在于住宅工程的造价压得太低,而工期又很紧的缘故。造价低使项目不能选用

价格较高的优质耐用材料及资质较高的施工单位,而工期紧则很容易使建设过程出现打乱仗的现象,工程质

量自然会有所下降。另外,压缩工期后,往往会使某些分部、分项工程赶在不利施工的季节进行,从而增加了

质量通病发生的可能。这虽然暂时满足了眼前利益,但建筑物的使用功能、耐久性却受到了影响,交工后的维

修费用大大增加,从综合效益的角度看未必划算。

还有一类质量通病,既有设计欠周和材质差的原因,又有施工不良和使用不当的原因。这类由多种因素

造成的质量通病,在治理难度上要大于前述的几种。如渗漏、水泥砂浆楼面空鼓开裂等质量通病的治理,不仅

要解决技术问题,而且还涉及经济上、体制上、管理上的一些问题。此外,因建筑工人素质低下而导致工程质

量通病也不容忽视。作为直接参与工程建设的操作者,其素质、理论、技术水平的高低将直接影响到工程质量

的好坏。目前新型材料不断出现,施工方法和技术不断更新,施工工艺难度加大,而我们现在的施工力量却很

薄弱: 队伍素质差,技工水平低,绝大部分是农民工,未经过正规培训就上岗,对施工方法不得要领,对施工工

艺也不甚了解,仅凭做过或看过的那点“经验”就进行实际操作,由他们完成的工程质量可想而知。即便是经

过培训的从事特殊工种的工人,他们的手艺也有高有低。由于目前我国特殊工种的资格认证制度尚不完善,

而且在施工过程中技术水平大多未与劳动报酬挂钩,使得工人对学技术、努力提高业务水平不太感兴趣,高水

平的技术工人缺乏的问题相当突出。

针对上述情况,笔者认为要想消除质量通病,就必须根据不同病因,从多方面入手,进行综合治理。

2　工程质量通病的综合治理

2. 1　制订消除工程质量通病的规划
由于当前建筑工程的质量通病比较多,不可能在短期内全部消除,因此,可以分期分批地处理。要对当前

的工程质量通病逐一地进行分析,通过分析,一是明确哪些质量通病是本企业、本地区或本部门普遍的、危害

性比较大的; 二是初步找出这些质量通病产生的根源 (广泛听取各方意见,不能仅限于质检部门,对施工单位

的意见更应重视) ; 三是确定采取什么措施去治理较为适宜。当情况清楚后,应把带有普遍性、危害比较大且

治理比较容易的质量通病列入近期治理规划。对一些治理难度大或需要多方面通力合作的质量通病,最好由

各地建设行政管理部门牵头组织,进行系统化、全面化的治理,以取得好的治理效果。在制订治理质量通病规

划时,项目要具体 (比如: 哪个时间段内要消除那些质量通病等) ,目标要明确 (需治理的质量通病治理后应达

到什么标准) ,责任要落实 (明确由哪些部门、哪些人具体负责计划的实施和效果检查) ,措施要可行 (不仅具有

良好的可操作性,更要能调动起参与治理工作的有关各方的积极性,如采用适当的奖罚或资质认可等措施)。

2. 2　精心设计,消除因设计欠周而出现的工程质量通病
有些质量通病的形成,主要是由于设计欠周或涉及设计方面的一些因素。因此设计单位对当前房屋建筑

工程的质量通病,也应认真研究:在易于发生质量通病的部位,应注意结构的合理性,同时加强构造设计,不给

质量通病留有可乘之机。如:将砖砌女儿墙改为现浇砼挑檐,以避免砖砌女儿墙水平及竖向裂缝的发生;适当

加大平屋面的排水坡度,以减少平屋面渗漏的可能; 为了克服结构层和刚性防水层之间的相互制约而引起裂

缝开展,可采用设隔离层的构造方法来解决等。通过合理选择材料可减少因材料与结构不匹配而引起的质量

通病,例如: 厨卫间采用卷材防水时,由于管道根部、墙地面交接处基层平面复杂多变,防水层不易粘牢帖平,

很容易在此形成渗漏; 如果改用涂膜防水,随着基层变化涂敷,成膜完整、密封效果好,能较好解决管道根部、

墙脚渗漏问题。同时,设计人员在设计时对施工条件、工艺、操作技术、管理水平等给予充分估计,避免发生设

计与施工脱节的现象,可从根本上提高施工质量。虽然这可能会提高工程造价,但作为投资者应该知道:真正

的成本计算除了考虑初始造价外,还要考虑维修费用、使用年限的摊销以及社会综合效益。一个设计方案的

·97·　第 3期　　　　　　　　　　　解艳红:论建筑工程质量通病的综合治理

© 1995-2004 Tsinghua Tongfang Optical Disc Co., Ltd.   All rights reserved.



优劣应以综合社会效益作为衡量标准。

2. 3　提高施工人员素质,改进施工工艺,认真按规范规程及设计要求组织施工
为了减少由于施工而造成的质量通病,首先应提高施工人员的素质。为此,建议有关部门恢复技术工种认

证制度: 指定一些技工学校对想加入施工建设队伍的人员进行必要的培训,经考试合格后发给相应的资格证

书;制定出不同等级的技术考核标准,施工人员经过一段时间的实践提高后,可向有关部门申请,通过考试来晋

级;没有资格证书的人员则不得从事技工工作。这项制度的实施对消除质量通病将是一个很好的保证。

有了高素质的施工队伍,还应要努力改进工艺方法比如: 为预防和根治现浇楼梯踏步缺角的质量通病,可

改变过去习惯的一次浇注成型的做法,采用迭合施工法,将踏步踢面的侧模改为一定厚度的预制砼板,此板即

做模板用,又和踏步现浇砼迭合成整体,有效地提高踏步棱角砼强度。对于容易形成质量通病的部位,应设置质

量管理点,以控制质量通病的形成,并严格按规范、规程组织施工,将工作层层分解,责任到人,使每一环节都处

于严格控制状态。制订奖罚规定,有奖有罚才能调动起参与建设各方的积极性,从而达到提高工程质量的目的。

2. 4　对一些治理难度大的质量通病可组织科研单位协助作攻关
对于发生比例较高、对人们长期困扰、原因复杂的工程质量通病应组织科研单位进行联合攻关,通过试验

分期分批予以解决。为提高科研人员治理质量通病的积极性,应将治理难度大的质量通病课题列入国家或部

门科研计划,并安排较为宽裕的科研经费,利用科研成果可参加评奖或申报专利等手段,鼓励科研人员进行发

明创造,强化科研攻关在工程质量通病治理方面的作用。试想:如果通过科研试验能发明出一种性能较高、价

格也能让人接受且易于施工的防水、抗渗剂或是外墙涂料,那么令人头疼的厨卫间、屋面、天沟等部位渗漏及

外墙涂料的变色、脱落、污染的质量问题不就迎刃而解了吗?

2. 5　严格控制建筑原材料、设备、构配件的质量
工程所需的原材料、设备、构配件将成为工程永久的组成部分,它们的质量好坏直接影响着工程的质量,

因此必须对其质量进行严格控制。针对目前建筑材料生产品种繁多、市场管理混乱的局面,为使工程质量有

所保证,在施工前各有关部门一定要严格控制各种建材质量,凡是运到施工现场的原材料、设备、构配件均应

有产品合格证及技术说明书,还要按规定进行一定数量的抽检,经检测合格后方可使用。新型材料、新产品还

应具有可靠的技术鉴定及有关实验和实际应用报告,经有关人员审查确认批准后才能使用。对技术不太成熟

或不配套的新型材料,应制止大面积推广应用 (如高分子防水片材的防水性能是极佳的,但由于粘结片材的粘

结剂不成熟,致使粘结剂很快老化,失效后造成水从片材搭接处渗入)。

2. 6　要正确处理质量与投资、工期的关系,注重综合效益
在建筑工程中,质量、投资和工期三者之间存在着对立的一面: 如果对质量有较高要求,那么就要投入较

多的资金和花费较长的建设时间; 如果要抢时间、争速度,那么就要相应提高投资或适当降低质量要求; 而要

降低投资、节约费用,势必会影响项目的功能和质量标准。但是,我们也应看到质量、投资和工期三者之间存

在着统一的一面:适当增加投资的数量,为采取加快进度措施提供经济条件,就可加快建设速度,缩短工期,使

项目提前完工,尽早收回投资,提高项目全寿命经济效益; 适当提高项目的功能要求和质量标准,虽会造成一

次性投资的提高和工期的增加,但能节约使用后的维修费,从而获得更好的投资效益;如果项目进度计划制定

得既可行又优化,使工程进展具有连续性、均衡性,则不但可以使工期得以缩短,而且有可能获得较好的质量

和较低的费用。因此,有关部门在进行项目规划时,要注意统筹兼顾,合理确定投资、进度、质量三者的标准,

在实施过程中严格控制,防止盲目追求进度,降低造价以致冲击或干扰质量目标的现象发生,有效地降低工程

质量通病的发病率。

总之,工程质量通病的形成有多方面的原因; 要进行彻底治理,就必须针对各种原因,从不同角度制订相

应的、行之有效的对策,在高度的质量意识的基础上进行综合治理。相信通过建设、设计、施工、质检及科研等

多方的通力协作,工程质量通病是可以逐步得到解决的。

(责任编校:李聪明)
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