1、 工程项目概况
（1） 工程项目名称：***************楼
（2） 工程项目地点：*************。
（3） 工程规模：*******m2。
（4） 结构类型：砖混结构。***层。
（5） 工程计划总投资：*****万元人民币。
（6） 建设单位：****************。
（7） 设计单位：***********************。
（8） 勘察单位：**********************。 

（9） 施工单位：*********************。
（10） 监理单位:*********************。
2、 监理任务范围、内容和目标：
1. 理工作范围和内容：施工阶段的质量控制，包括土建、水暖、电气工程。

2. 监理工作目标：

工期目标：2005年**月**日—2005年**月**日。

质量目标：合格。
3、 监理工作依据：
1. 国家、行业和地方等有关工程建设方面的法律、法规、规章和技术标准；
2. 政府批准的工程建设文件；
3. 建设工程监理合同；凡与建设工程相关的各方合同文件；
4. 有关勘察资料和设计文件、设计变更等。
4、 项目监理机构的组织形式
针对本项目特征和工程特点，组成直线制的项目监理机构。根据工程的进展情况，将进行适当的补充和调整。
（一）监理组织机构框图
 







（二）项目监理机构的人员配备计划
	姓  名
	职        务
	资格证书号
	专 业 资 格
	专  业

	***
	总监理工程师
	***
	***
	***

	***
	土建监理工程师
	***
	***
	***

	***
	电气监理工程师
	***
	***
	***

	***
	水暖监理工程师
	***
	***
	***

	***
	监理员
	***
	***
	***


5、 施工阶段的监理工作内容
按合同为施工阶段的质量控制
1. 质量的事前控制
1) 掌握和熟悉质量控制的技术措施。
2) 施工场地的质量验收。
3) 施工队伍的资质（含分包队伍）。
4) 工程所需原材料、成品及半成品的质量控制。
5) 施工机械的质量控制。
6) 审查施工单位的施工组织设计或施工方案。
7) 施工安全措施、环境保护和管理的措施。
8) 生产环境、管理环境改善的措施。
A. 协助施工单位完善质量保证工作体系；
B. 主动与质量监督站联系汇报在本项目开展质量监督的具体方法，争取质量监督站的支持和帮助；
C. 审核施工单位关于材料、制品试件取样的方法或方案；
D. 审核施工单位制定的成品保护方法和措施；
E. 施工单位试验室的资质考查；
F. 完善质量报表和质量事故的报告制度等。
2. 质量的事中控制
1) 施工工艺过程的质量控制
	序号
	工程项目
	质量控制要点
	控制手段

	1
	土方工程
	开挖范围及边线、高程
	测量

	2
	基础工程
	※位置
※外形尺寸，灰缝，错缝
※梁、板钢筋，型号、直径、数量
※预留孔道及预埋
※砼强度，防水砂浆
	测量
测量
现场检查
旁站量测
查试验单配合比

	3
	现浇钢筋砼工程
	※轴线高程及垂直度
※断面尺寸
※钢筋数量位置接头，钢筋加密区。
※施工缝处理
※砼配合比坍落度强度
※预埋件型号位置数量
	测量
量测
旁站量测
旁站
查配合比
现场量测

	4
	砌筑工程
	※砂浆强度等级
※灰缝、错缝、平整度、垂直度
※门窗口位置
※预埋件及预埋管线
	查配合比
旁站量测
量测
现场检查

	5
	预制构件
	型号、数量、规格
	现场量测

	6
	室内装修
	※材料配合比
※抹灰厚度、平整度、垂直度
※地面厚度、平整度
	试验
作样板间
作样板间

	7
	门窗工程
	※位置尺寸、五金件
※嵌填定位安装开关，玻璃安装密封
	检查量测
检查量测

	8
	屋面工程
	※找平层厚坡度平整度
※保温层厚度平整度
※防水层填嵌粘结平整
※水落管安装接头排水
※彩钢板安装
	观察量测
观察量测
观察
观察
观察量测

	9
	水暖工程
	※采暖系统的安装、管道坡度、固定支架安装、各项水压试验及调试
※室内给水系统安装加压稳压设施安装、试压及系统消毒冲洗
※室内外消防系统的安装、试压消火栓的试射及消防喷淋系统的试验
※室内排水系统及卫生器具安装，灌水通水试验
	观察、量测
审查试验报告

	10
	电气工程
	电气照明安装工程：
导管敷设中的连接、弯曲半径、保护接地、穿线接线、穿越基础、变形缝的保护和绝缘电阻测试；配电箱、柜安装高度和接地保护；灯具安装高度、位置、接线及固定；开关插座的安装高度、位置和相线、零线和PE线的接线顺序；电气照明通电试运行。
防雷系统的电气连通和接地电阻测试；等电位联结。
	观察、量测
旁站

	11
	智能建筑
	通信系统：导管敷设方式、位置、分线箱、终端盒位置、高度；通信系统及设备的保护接地及接地电阻测试；
	观察、量测、旁站


2) 工序交接检查
坚持上道工序不经检查验收不准进入下道工序施工的原则。其工作流程见图3所示。
3) 隐蔽工程检查验收
隐蔽工程达到隐蔽条件时，先由施工单位自检、专职检初验合格后填报隐蔽工程质量验收通知单报监理工程师复查验收。
4) 工程（设计）变更和处理（见图4）。
5) 工程质量事故处理。
6) 行使质量监督权下达停工指令。
A. 未经检验即进行下道工序作业者。
B. 工程质量下降经指出后，未采取有效措施或采取措施不利效果不好、继续作业者。
C. 擅自使用未经认可或批准的材料。
D. 擅自变更设计图纸的要求。
E. 将工程转包。
F. 擅自让未经同意的分包的单位进场作业的。
G. 没有可靠的保证措施贸然施工，已出现质量下降征兆的。
H. 其它。
7) 严格单项工程开工报告及复工报告审批制度。

8) 质量、技术签证
凡质量技术方面的有法律效力的最后签证，只能由项目总监理工程师一人签署。专业监理工程师可在有关质量技术方面原始凭证上签字，最后由总监核签后方有效。
9) 行使好质量否决权，为工程进度款的支付签署质量认证意见。
10) 建立质量监理日志
现场质量监理工程师及质量检验人员应逐日详细记录有关工程质量动态及影响因素的情况。
11）组织现场质量协调会
会议由专业监理或总监主持，并形成会议纪要。
12）定期向总监、业主报告有关工程质量情况
现场监理组每月向总监及业主汇报当月工程质量情况，重大质量问题要及时汇报。

3. 质量的事后控制
1） 组织工程的竣工预验收，参加业主组织的竣工验收；
2） 审核竣工图及其它技术文件资料；
3） 整理工程技术文件资料并编目建档。
6、 项目监理机构人员的岗位职责
（1） 总监理工程师职责
1. 确定项目监理机构人员分工和岗位职责。
2. 主持编写项目监理规划、审批项目监理实施细则，并负责管理项目监理机构的日常工作。
3. 审查分包单位的资质，并提出审查意见。
4. 检查和监督监理人员的工作根据工程项目的进展情况可进行调配人员，对不称职的人员应调换其工作。
5. 主持召开监理工作会议，签发项目监理机构的文件和指令。
6. 审定承包单位提交的开工报告、施工组织设计、技术方案、进度计划。
7. 审核签署承包单位的申请和竣工结算。
8. 审查和处理工程变更。
9. 主持或参与施工质量事故的调查。
10. 组织编写并签发监理月报。
11. 审核签认分部、子分部工程和单位工程的质量检验评定资料，审查承包单位的竣工申请，组织监理人员对验收工程项目进行质量检查。参与工程项目的竣工验收。
12. 主持整理工程项目的监理资料。
（二）专业监理工程师职责
1. 专业监理工程师负责编制本专业的监理实施细则。
2. 负责本专业监理工作的具体实施。
3. 审查承包单位提交的涉及本专业的计划、方案、申请、变更，并向总监理工程师提出报告。
4. 负责本专业检验批及分项工程验收和隐蔽工程验收。
5. 定期向总监理工程师汇报和请示。
6. 根据本专业监理工作实施情况做好监理日记。
7. 负责本专业监理资料的收集、汇总和整理，参与编写监理月报。
8. 核查进场材料、设备、构配件的原始凭证、检测报告等质量证明文件及其质量情况，根据实际情况认为有必要时对进场材料、设备、构配件进行平行检验，合格时予以签认。
9. 负责本专业工程量计量工作，审核工程量的数据和原始凭证。
10. 负责本专业有关的现场安全工作。
11. 当项目监理部不设监理员时，同时履行监理员的职责。
7、 监理工作流程：
1、工程建设监理工作流程：（图1）
2、工程变更处理工作流程：（图2）
3、工序交接检查工作流程：（图3）
4、设计变更或技术核定处理流程：（图4）

（图1）监理工作流程
                    


（图2）工程变更流程


                           （图3）工序检查验收流程

                          （图4）设计变更和处理流程
8、 监理工作制度

1. 建设工程监理实行总监理工程师负责制，专业监理工程师负责制。

2. 设计文件、施工图纸会审及设计交底制度：监理工程师收到设计图纸后，应立即熟悉图纸，参加由建设单位组织的技术交底和图纸会审，并对图纸中存在的问题提出意见和建议。
3. 审查承包单位制度，总监工程师应审查施工单位的现场管理机构、质量安全管理体系、技术管理体系、质量保证体系和专职管理人员特种作业人员的资格证、上岗证及分包单位的有关情况。

4. 工程开、竣工申请审批制度：当主要施工准备工作完成时，经现场监理工程师落实后，即可审批签发开工令。
5. 材料、构件检验复验制度：监理人员应审阅进场材料和构件的出厂证明，材料证明，试验报告，并签署意见。

6. 砂浆、砼强度实行评定制度。
7. 工程质量事故处理报告制度：工程中出现的任何质量事故均按程序处理和报告。
8. 监理日志和监理会议制度：
A. 监理工程师应逐日把所从事的监理工作详细记入监理日志，旁站记录另行记载。
B. 工地监理组织每月开碰头会，沟通情况，商讨难点。
C. 工地专业监理工程师不定期组织本专业碰头会，解决工程中存在的问题。

9、 安全控制

1. 审查施工组织设计中的安全技术措施或专项施工方案是否符合国家强制性标准。

2. 在施工中发现安全事故隐患及时要求施工单位整改，情况严重的要停止施工并报告建设单位。

3. 施工单位不整改或不停止施工的应当及时向有关主管部门报告。

4. 检查施工机械设备及配件的生产许可证和产品合格证。

5. 检查施工机械操作人员的资格证和上岗证，严禁无证上岗操作。

6. 安装拆除塔吊、卷扬机等起重机械和整体提升式脚手架、模板等，安装单位要有相应的资质，严禁无资质或资质不符的单位进场安装或拆除。

7. 施工起重机械和整体式自升设施必须经有资质的检测单位检测合格后方可使用。施工单位要出具检测合格证明文件。
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